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【目的】弊社では、毎年本学会において「新入社員研修」への取り組みを実際の資料とともに紹

介してきた。さて、弊社「新入社員研修」の特徴は以下の 3点に集約される。 
① 教育担当者と新入社員によるマンツーマン形式の OJT（on the job training） 
② 異なる複数の課題を同時に与え、研修の進行そのものは新入社員に委ねる 
③ 教育担当者は、若手薬剤師とベテラン薬剤師の混成とする。 
これら方法論を採用した背景には、「自立できる新入社員の育成」、「教育担当者の育成」、「組織

強化」を同時に果たす目的がある。とりわけ、3 ヶ月間にも渡る本研修は、「組織強化」の観点
から重要である。新入社員の視点からはマンツーマン形式に映る本研修も組織的にはリクルート

をはじめとする様々な部署の協力、支えのもと成り立ち、教育担当者-新入社員間を越えて「組
織強化」に寄与する。本学会においては「組織強化」の視点より弊社新入社員研修カリキュラム

について実際の資料を交え報告したい。 
 
【方法】下記に示すスケジュールに基き、「新入社員研修」を履行し、どのようにに「組織強化」

に寄与したか、具体的に考察を行なった。 
A) リクルート担当者による学生への接触、B) 人事企画部による採用決定と配属先の決定、 
C) 人事企画部による教育担当者の決定、D) 開設営業部、総務部による住居の手配、E) 役員に
よる入社式、人事企画部によるオリエンテーション、 F) 新入社員研修の履行、Ｇ）チェックリ
ストの記入とディスカッション（1ヶ月毎）、Ｈ）教育担当者によるＥ-mailを用いた情報交換、
I）人事企画部による教育担当者会議とリクルート担当者による新入社員研修会議の開催（1 ヶ
月毎）、J）各店舗巡回担当者（薬務管理部、開設営業部、人事企画部）による随時近況報告、K）
担当教育担当者外による他店舗研修の実施 
 
【結果/考察】 
 上記①～③の特徴を有する弊社研修では、新入社員の成長のみならず、教育担当者の育成の観

点からも「薬剤師としてのスキル」、「仕事力」が向上し、一定の成果が得られた。また、これら

カリキュラムの履行は、微視的には、新入社員-教育担当間のみならず、教育担当者‐教育担当
者間の信頼関係の構築をもたらした。また、巨視的には、上記Ａ）～Ｋ）に係る社内ネットワー

クが働き、会社組織全体の盤石化に大きく貢献した。即ちこれら方法論に基いた研修の継続は、

社員各々が各部署の重要性を再認識する結果に繋がり、組織全体の「仕事力」の向上に貢献する

ものと考察する。 



 
 
 


